Studieresa till Belgrad och Sarajevo

Poster om apotekspersonalens strejk i Sarajevo.
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Sammanfattning

Vi, Maja Ljutic Loberg och Johanna Morgensterns, genomforde var studieresa till Belgrad och
Sarajevo under perioden 30 oktober - 3 november 2017. Syftet var att traffa fackliga kollegor som
arbetar med motsvarande medlemsgrupper som vi inom Akademikerférbundet SSR, men dven
landernas motsvarighet till Saco. Dessutom ville vi narmare titta pa kvinnors villkor och situation i
arbetslivet samt hur fackféreningar arbetar med den typen av fragor.

Under resan traffade vi representanter fran enskilda fackférbund, paraplyorganisationer, samt
kvinnosektioner. Vi fick dven mojlighet att bestka ett barnhem i Belgrad.

Det visade sig att fackférbunden i Serbien och Bosnien i mangt och mycket kimpade med samma
fragor. Man brottades med att fa fler medlemmar och att de skulle vaga engagera sig fackligt, da
manga arbetsgivare utsatte fackligt aktiva for repressalier. Man forsokte hitta I6sningar pa
arbetsrattsliga fragor och rattigheter, dar man ofta var motarbetad av bade stat och arbetsgivare.
Man letade l6sningar pa ekonomisk finansiering, sa att de fackligt aktiva inte skulle behova jobba
fackligt pa sin fritid. Aven kvinnosektionerna stod infér samma problem i de b&da landerna, dir ett av
de storsta problemen var ratten till fordldraledighet utan repressalier, samt att fa fler kvinnor pa
hoga poster i samhallet.

De personer vi traffade var alla mycket positiva till var kontakt och till ett fortsatt samarbete. De sag
Sverige som ett land som kommit langt gallande fackligt arbete, jamstalldhet och valfard.

Vad vi framfor allt tar med oss fran resan ar vikten av det fackliga arbetet och hur snabbt alla de
rattigheter som arbetstagare har idag, kan forsvinna. | mangt och mycket handlade det om det
grundlaggande fackliga arbetet och de arbetsrattsliga rattigheter som vi idag tar for givna i Sverige.



Studieresa till Belgrad och Sarajevo

Den 30 oktober 2017 flég vi till Belgrad och pabdrjade var studieresa. Resan avslutades i Sarajevo den
3 november 2017. Syftet med var studieresa var att traffa fackféreningar som arbetar med
motsvarande medlemsgrupper som vi inom Akademikerforbundet SSR, men dven andra
Sacoférbund. Dessutom ville vi ndrmare titta pa kvinnors villkor och situation i arbetslivet samt hur
fackforeningar arbetar med den typen av fragor. Dock kom vara moten med fackligt engagerade att
dven handla om betydligt bredare fackliga fragor. Syftet med resan var dven att titta pa hur
socialarbetares situation ser ut och hur det sociala arbetet var organiserat. | Serbien fick vi kontakt
med ett forbund som organiserar endast socialarbetare, men i Bosnien och Hercegovina fanns inte
nagon sadan motsvarighet, utan dar traffade vi ett forbund som organiserar tjansteman i offentlig
sektor i stort. | bade Serbien och Bosnien traffade vi tva huvudorganisationer och deras respektive
kvinnosektioner.

Vi kommer att presentera var rapport for Sacoradet i Géteborgs Stad, for Akademikerforbundet SSR’s
styrelse i Goteborgs Stad och fér Akademikerférbundet SSR’s regionforening i Goteborg. Vi planerar
ocksa att anordna en temaforeldsning kring internationellt arbete fér Sacos skyddsombud i
Goteborgs Stad.

Bakgrund

Bosnien-Hercegovina och Serbien ar idag tva grannlander, men var delar av forna Jugoslavien fram
till 90-talets borjan. Efter krigen i respektive land finns det fortfarande starka fackféreningar, men de
flesta har brutit sig loss fran staten och beskriver sig sjdlva som fristaende och partipolitiskt obundna.

Néar det géller ekonomi sa befinner sig bade Serbien och Bosnien-Hercegovina i ett svart lage. Bada
landerna praglas av mycket hog arbetsloshet. Manga unga lamnar landet efter utbildning, pa grund
av den hoga arbetslosheten och de laga lonerna.

Enligt Union to Unions hemsida har det i Serbien skett en omfattande privatisering och man har salt
ut tidigare statliga foretag. Ekonomin ar kord i botten efter kriget och landet lider av omfattande
korruption. Manga unga och hogutbildade flydde Serbien under Balkankriget och lamnar landet dven
idag, vilket har lett till att det rader brist pa kvalificerad arbetskraft.

Union to Union skriver dven att Bosnien-Hercegovina redan innan kriget var en av de fattigaste
delarna av forna Jugoslavien. Kriget gjorde den ekonomiska situationen dnnu svarare och forstorde
landets infrastruktur. Det ar vanligt att anstallda inte far I6n, da arbetsgivaren inte har rad att betala
ut denna. Det har gjorts omfattande privatiseringar, vilket har lett till att statliga féretag lamnats till
privata dgare, som inte tar hdnsyn till de arbetsrattsliga lagar som finns och motarbetar facken. Pa
grunda av de 6kande motsattningarna pa arbetsmarknaden har antalet strejker 6kat.

Vi blev intresserade av vad som hant med dessa landers fackférbund efter att de [amnat staten, samt
hur det har gatt for dem i deras arbete. Da det fackforbund som vi bada tillhor till stor del har
medlemmar som arbetar med socialt arbete, vacktes ocksa ett intresse av att se hur fackféreningarna
kan paverka valfarden och det sociala arbetet i landerna.

Genomforda aktiviteter
Vid vart besok i Belgrad traffade vi Mirjana Veljovic, ordférande for Sindikat zaposlenih u socialnoj
zastiti RS, som ar socialarbetarnas fackforbund i Serbien. Vi traffade dven tva av hennes
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medarbetare, juristen Marija Jovanovic och socialarbetaren Branislav Jankovié. Mirjana tog med oss
till ett barnhem, dar vi fick se hur barnen hade det, samt prata med ansvariga och anstéallda om
forutsattningarna de arbetade utifran. Vi fick dven félja med pa ett traditionellt firande, da det var
Alla helgons dag. Vi traffade ocksa Jasminka Maric, ordférande for kvinnosektionen vid fackforbundet
Nezavisnost, samt nagra av hennes kollegor fran férbundets olika grenar.

| Sarajevo traffade vi Lejla Causevic-Suceska, ordférande fér kvinnosektionen vid
huvudorganisationen Savez Sindikat, samt hennes kollega Selma Bogilovic, koordinator for
kvinnoforum vid Savez Sindikat. Vi besokte dven Samostalni sindikat drzavnih sluzbenika i
namjestenika u organima drzavne sluzbe, sudskoj vlasti i javnim ustanovama u Federaciji Bosne i
Hercegovine (SUFBIH) som ar statligt anstallda tjanstemans fackférbund. Vi traffade dar vice
ordférande Adil Aljic, samt tva fortroendevalda; juristen Visnja Ljubijankic och Senad Memic som var
professor i pedagogik.

Vi blev mycket val mottagna av alla och vara besok uppskattades mycket. Alla ville gdrna se framtida
samarbeten och ville ta lardom av hur vi i Sverige arbetar fackligt och arbetsrattsligt.

Presentation

Vi r Maja Ljutic Loberg och Johanna Morgensterns. Maja ar utbildad statsvetare, har arbetat som
handlaggare for Goteborgs Stad och ar idag kommunombud for Akademikerforbundet SSR i
Goteborgs stad pa heltid. Johanna Morgensterns &r utbildad socionom och har arbetat vid
socialtjansten som socialsekreterare. Idag arbetar Johanna halvtid som kommunombud fér Saco i
Goteborgs stad och halvtid som kommunombud for Akademikerférbundet SSR i Goteborgs stad.



Belgrad

Vi landade i Belgrad som ar Serbiens huvudstad, med cirka 1,2 miljoner invanare. Taxichaufféren som
korde oss till hotellet visade sig tala flytande engelska och fragade om vi ville att han skulle beréatta
lite om Belgrad. Hela resan fran flygplatsen till hotellet pratade han oavbrutet och berdttade om
laget i Belgrad och landet. Pa vag in i staden akte vi forbi en byggnad som han berattade symboliserar
de tva delar som Belgrad bestar av; den gamla och den nya, samt de broar som gar mellan delarna.
Han berattade att utlandska foretag koper upp inhemska féretag och kér dem i botten. Vidare att
folket valjer premidrminister som i sin tur utser president. Mannen som nu ar president valde en
premidrminister som gor allt han vill att hon ska gora. Chaufféren berattade att den han ser som den
basta tankbara ledaren &r Putin, da han ar en person som star upp for sitt land. Chaufféren berattade
att delar av befolkningen fortfarande var upprérda 6éver Natos attack mot landet under Balkankriget.
Han pekade ut tva bombade byggnader som inte aterstallts utan som ar tankta som ett minne av det

som Nato utsatte dem for.

Bombade hus som minnesmarke fran kriget. Bron i Belgrad som symboliserar stadens tva sidor.

Barnhemmet

Mirjana Veljovic, ordférande for socialarbetarfacket, och hennes engelsktalande dotter hamtade upp
oss vid vart hotell och tog med oss till ett barnhem i Belgrad. Barnhemmet hade plats for 150 barn i
aldern 0-18 ar och var framst for barn med nagot funktionshinder, men dven for andra barn. De
flesta barnen var pa barnhemmet pa grund av missforhallanden i hemmet. Da vi var pa besok bodde
cirka 200 barn dar, alltsa cirka 50 fler barn dn vad man egentligen hade plats for. Tanken var att de
barn som kom dit skulle vara dar tillfalligt, i vantan pa familjehem, men tyvarr blev manga barn kvar
dar anda tills de blev vuxna. Detta trots att det gar emot lagen dels att ha barn boendes pa barnhem
langre an tre ar och dels att ha barn placerade tillsammans med vuxna. Det var extra svart att hitta
familjehem till de barnen med funktionshinder och dérfor blev ofta just de barnen kvar lange. En del



av barnen pa barnhemmet adopterades till andra lander, da framfor allt Sverige och USA.
Barnhemmet fungerade daven som ett rehabiliteringshem fér barn som behévde komma till Belgrad
for behandling eller operation. Dessa barn bodde tillfalligt pa hemmet under tiden de rehabiliterades
och flyttade sedan tillbaka till sina féraldrar.

Barnen var indelade i grupper om cirka atta till tio barn och de tillbringade stérre delen av dagen med
varandra. Det behovdes fem anstallda for att tacka upp kring en grupp barn. De flesta anstallda var
utbildade sjukskoterskor, men man hade dven nagra pedagoger anstallda. Malet var att varje
sjukskoterska skulle ha huvudansvar for tva barn, for att fa kontinuitet, men detta var svart att
uppna. Det saknades 60 sjukskoterskor for att kunna na upp till de mal man hade satt upp, men man
hade anstallningsstopp och saknade dven de resurser som kravdes for att ha rad att anstélla fler.
Eftersom verksamheten var underbemannad hade personalen svart att ta ut sin semester, som lag
mellan 30-40 dagar. De flesta arbetade dessutom Overtid som de ocksa hade svart att ta ut.

Barnhemmet lag inom en statlig myndighet och det mesta var statligt finansierat. Barnhemmet var
tvunget att ha ett visst antal barn placerade for att fa bidrag till verksamheten, men detta antal gick
emot det mal som de sjalva ville uppna med farre barn och hogre personaltathet. Verksamheten fick
inte heller tillrdackligt med pengar for varje placerat barn. Den ersattningen de fick tackte inte alla
kostnader, beradttade personalen.

Vad giller arbetsforhallanden sa upplevde personalen att utvecklingen framat skedde alldeles for
langsamt och arbetsférhallandena speglade vilken eller vilka ministrar som satt pa makten. De
sjukskoterskor som arbetade pa barnhemmet omfattades av ett kollektivavtal som reglerade deras
arbetstid, medan pedagogerna inte omfattades av samma avtal. Vid en inspektion av ett annat
barnhem i Belgrad framkom att det pa natten endast fanns en anstalld pa 80 barn. Inspektionen
konstaterade att detta utgjorde fara for barnen, men samtidigt hade chefen ett krav pa sig att skara
ner personalstyrkan med 15 personer. Om det vid en inspektion framkom missférhallanden, kunde
ett barnhem stangas eller en personal avskedas. De som genomférde inspektionerna hade stora
befogenheter.

Under barnhemmets organisation fanns féltassistenter som dkte hem till féraldrar och familjer for att
ge familjebehandling, sa att barn som omhandertagits skulle kunna atervdnda hem. Det kunde vara
olika typer av problematik i familjen, till exempel missbruk och vald. Fran och med december 2017
skulle det dock inte langre finnas finansiering for att ha kvar faltassistenterna.

Vi fick mojlighet att ga upp till den vaning dar de minsta barnen var. Dar fanns flera stérre rum och
barnen var aldersindelade. | det forsta rummet fanns barn mellan ett och tre ar. Det var cirka tio barn
i rummet och en personal. Barnen klattrade och klangde pa personalen. | rummet fanns lika manga
sdngar som barn. Dar fanns manga bocker och mycket leksaker. Alla barn var hela och rena och sag
valnarda ut. Vi funderade pa hur en enda personal skulle kunna se till alla dessa barns behov och vem
som tog 6ver nar personalen till exempel behoévde ga pa toa.

Vi gick vidare till andra rum dar det fanns mindre barn, under ett ar. | ett rum lag flera barn och sov i
sdngar. | ett annat fanns de allra minsta, bara nagra manader gamla. Nagra var vakna. Vi fick veta att
dessa minsta barn fick vara placerade pa barnhem i hogst tre manader. Tankar vacktes om hur
barnen fick den stimulans och nirhet de behévde. Aven om personalen var professionell och
karleksfull och gav barnen sa mycket tid och narhet som majligt, blev det tillrackligt?



Vi gick dven till den vaning dar barn med funktionshinder var. Har var personaltdtheten betydligt
hogre och barngrupperna mindre. En liten pojke pa cirka fyra ar kom fram och kramade om oss.
Personalen skojade med honom och lyfte upp honom i famnen. De berattade att han var en riktig
gladjespridare och mycket kramig. Chefen pratade med en liten flicka och lyfte upp henne i famnen.
Flickan reciterade dikter som hon hade lart sig. Personalen berattade att flickan fatt flera ben brutna
och krossade under fosterstadiet och att hon darfér genomgatt flera operationer. Anledningen till att
hon var pa barnhemmet var att hennes foréldrar bodde langt fran Belgrad och att de inte kunde fa
den vard flickan behévde pa hemorten. Darfor bodde flickan pa barnhemmet under rehabiliteringen.
Man trodde att hon snart skulle kunna atervanda hem till foradldrarna, da rehabiliteringen gatt bra.

Personal fran barnhemmet, Maja, Johanna, samt Mirjana Veljovic, ordférande for socialarbetarférbundet

Nezavisnost

Enligt Union to Union’s hemsida &r Serbien det land i 6stra Europa dar fackféreningarna har spelat
storst roll for utvecklingen i samhallet. Ungefar halften av alla med anstallning ar fackligt anslutna.
Den fackliga rorelsen ar dock splittrad och uppdelad i en gammal och en ny struktur. Nezavisnost ar
en del av den nya strukturen, ar frikopplat fran staten och var en av krafterna som avsatte Slobodan
Milosevic. Nezaviznost har framfor allt medlemmar med kvalificerad utbildning, till exempel larare,
men organiserar alla fran vardbitraden till jurister. Man har cirka 120 000 medlemmar.

Vi traffade fem kvinnor fran Nezavisnost. Forbundet har tio grenar; hélsa, utbildning, media, kultur,
handel, turism, juridik, militar, trafik och kommunikation. | alla grenar finns sedan 1998
kvinnosektioner. Man organiserar inte chefer, men de kan dock vara medlemmar. De kvinnor vi
traffade var alla engagerade i forbundets olika kvinnonatverk. Kvinnonatverken arbetar
forebyggande mot vald och mobbing, genom utbildningsseminarium om nya lagar, med mera. Det
finns ett kollektivavtal géllande kvinnors stéllning pa arbetet. Man arbetar mycket for att tillvarata



kvinnors rattigheter och intressen, bade i kollektivavtal och andra avtal. Man har manga
internationella kontakter med stort intresse av samarbete.

Kvinnorna berattade att de under aren 2016-2018 har en kampanj som handlar om att man vill
stoppa valdet pa arbetsplatserna. Det géller bade det vald som kvinnor utsatts for och valdet méan
utsatts for. Alla organisationer har varit delaktiga i detta och man har dven haft internationellt
samarbete dar man varit i Makedonien. Kampanjen handlar inte bara om fysiskt vald utan dven om
alla typer av psykiskt vald; verbala hot, press, forflyttningar, forfordelning, repressalier, bade fran
chefer och mellan arbetstagare. Exempel pa detta kunde vara att man ofta inom privata foretag blir
avskedad nar man kommer tillbaka fran en sjukskrivning. Inom kultur kunde det handla om att man
blev dsidosatt och inte fick roller. Under 2010 hade man 77 fall av vald. 58 % var riktat mot kvinnor
och 42 % mot man. Man sag att det idag framfor allt handlade om psykiskt vald och forférdelning.
For varje ar gor forbundet en arsplan, som handlar om de behov som man ser och behdéver arbeta
med. Till exempel har man sett ett behov av att na utanfér staderna och har darfor haft seminarium
pa landsbygden.

Inom det offentliga har kvinnor och man idag samma I6ner, men dock &r det sa att ju hogre upp i
organisationerna man kommer, desto farre kvinnor hittar man. Inom sektor utbildning ar 80 %
kvinnor, men bland cheferna i sektorn ar det bara 30 % kvinnor. De berattade att det finns fall dar
kvinnor fatt skriva pa avtal om att de inte ska bli gravida. Detta ar dock olagligt, men man kommer
runt detta da kvinnor far skriva pa blanco-avtal. Det gar pa sa satt inte att komma at detta problem.
Det ar olagligt att spela in samtal i ett rum om inte alla i rummet har godként det, sa det ar inte heller
ett satt att komma at problemet. Lagstiftandet gallande jamstéalldhet har hamnat inom den sektor
som arbetar med infrastruktur, da det ar dar det finns en kvinnlig minister. En lagstiftning om
jamstalldhet mellan konen, dar lika 16n bland annat togs upp, avslogs av flera, bland annat det
ministeriet som skulle arbeta fram den nya lagstiftningen.

Tidigare hade man stangda moéten dar kvinnosektionerna inte slapptes in. Numera inkluderas mani
samarbete och de méten som halls &r 6ppna.

Inom sektor socialtjanst/halso- och sjukvard &r nio till tio procent ej anslutna till facket. Inom sektor
utbildning ar 25 % anslutna. Det dr inom dessa sektorer som anslutningsgraden dr som hogst. IT-
sektorn ar den sektor dar minst antal ar organiserade fackligt. Pa golvet inom industrin ar det
stampelklockan som styr. Av alla med anstallning ar cirka 50 % anslutna till facket. De senaste fyra
aren har det blivit svarare att fa medlemmar pa grund av okunskap hos cheferna. Detta géller framfor
allt for utlandska foretag, men dven inom det offentliga. Man har haft fall dar chefer sagt att man
forlorar arbetet om man inte gar ur facket. En annan svarighet ar att det kan vara manga olika
fackforbund pa samma arbetsplats, dven sma, vilket gor arbetstagarna splittrade. Man forlorar
ddrmed makten vid férhandlingar och det blir svart att géra nagot gemensamt.

En av kvinnorna berattade att hon for tio ar sedan var med i ett projekt dar man hade samarbete
med Kommunal i Sverige. Det var ett kvinnonatverk som handlade om kvinnors stallning pa
arbetsmarknaden och inkluderade allt, fran gatuarbete till vardbitrdden. Projektet omfattade cirka
1200 kvinnor i sex olika stader. Bakgrunden till projektet var att under en privatisering av
textilindustri och banker i Serbien behévde manga kvinnor stéd, da de blev av med sina arbeten. Den
valfard som tidigare fanns i landet forlorades i och med denna privatisering. Detta drabbade framfor
allt kvinnor negativt. Besoket i Sverige handlade mycket om att samla argument till
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kvinnosaksfragorna. Man sag att diskussionsklimatet i Sverige var betydligt mer 6ppet an i Serbien.
Man samarbetade dven mycket kring kollektivavtal. En av sakerna som imponerade var att

politikerna i Sverige var “vanliga” méanniskor.

Mote med Nezavisnost. Med pa bilden &r Jasminka Maric, ordférande i kvinnosektionen, Violeta Gojkovi¢, vice
ordférande i kvinnosektionen, Ana Korac, sekreterare i forbundet for hilsa och socialt arbete, Nadezda Duricié,
vice ordférande i forbundet for halsa och socialt arbete, Jelena Radovic, sekreterare i lararnas fackforbund.

Kvinnorna vi traffade berattade att det storsta problemet som fackforbundet brottas med ar att
kompetent personal, framfor allt inom hélso- och sjukvarden, aker utomlands. Detta pa grund av de
daliga I6ner och arbetsforhallanden som rader i Serbien. De daliga arbetsforhallandena visar sig
genom att det inte gar att fa tillsvidareanstallning pa grund av beslut om ett anstallningsstopp som
ska paga i fyra ar. Detta ar dock emot lagen. En sjukskoterska kan vara anstalld pa ett sjukhus, men
under sin arbetsdag aka runt till fyra olika sjukhus och arbeta. Arbetssituationen forsvaras dven av att
det &r manga som gar i pension. Sjukvarden fungerar inte och ofta far sjukvardspersonal ta emot
dubbelt sa manga patienter mot vad de egentligen ska. Gynekologer ska egentligen ha 30-35
patienter pa en dag, men kan ha mellan 70-80 undersdkningar per dag. Det ar dven brist pa material
inom sjukvarden, samt brist pa tid att hinna avsluta operationer sa som man ska, vilket far 6desdigra
konsekvenser. Pa en ortopedavdelning kan det pa sex patienter vara en personal, som arbetar 12-
timmarspass. | motet berattade de att hélsotillstandet hos medborgarna ar daligt. Manga har
diabetes och manga drabbas av hjarnblodning. Det finns en stor stress kring hur man ska kunna
forsorja sig. Det ar dock inte bara akademiker som flyr landet. Ett stort problem &r att manga
busschaufforer flyttat utomlands. Regeringen forsoker att ta in utlandsk arbetskraft, framfor allt
inom bygg och IT.
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I motet fick vi veta att minimilonen i landet generellt 4r 200 euro. Socialbidraget ligger pa 240 euro.
En sjukskoterska med 30 ars erfarenhet har en [6n pa 300 euro, ob inrdknat. En ldkare med tio ars
erfarenhet har 700 euro i I16n. En larare i Serbien har i arslon lite mer an vad en larare i Sverige har i
manadslén. Dagis kan kosta 70 euro i manaden.

| motet berdttade de att ett stort problem i landet ar att inte heller de som stiftar lagarna foljer dem.
Det finns olika instanser som ska kontrollera att lagar och regler foljs, till exempel ett
Arbetsmiljoverk. Men inte heller dessa instanser foljer de regler och lagar som finns. Den storsta
oron fackférbundet har ar att landet utvecklas mer och mer mot osékra anstallningar och
arbetsfoérhallanden. Egentligen far bara tio procent av de anstéllda ha tillfallig anstallning, men
verkligheten &r att man har manga bemanningsforetag och tillfalligt anstallda. De anstéllda i
bemanningsforetag far ofta lagre 16n an minimildnen. Manga privata féretag ar kopplade till nagon
politiker och statligt anstallda maste vara med i nagot regeringsparti. Korruptionen i landet ar
omfattande.

Nezavisnost ar ett av de tva fackforbund som kan férhandla pa nationell niva. Nar det géller fragan
om professionsforbund sa de kvinnor vi traffade att det blir en splittrande kraft istéllet for en
enande. Det blir manga sma enheter istéllet fér en stor. Ibland gar dock manga férbund samman, vid
storre aktioner eller fragor, samt vid den 1 maj.

Fackforbunden har forum for att tillsammans med ansvariga politiker och arbetsgivare férsoka
komma fram till nya bestammelser och lagar, vilket kvinnorna vi traffade tyckte var bra. Dock
berattade de att det bara ar cirka tio procent av det som man kommer fram till som verkligen blir
lagar. For att ett kollektivavtal ska borja galla maste det ha regeringens godkdnnande. Det &r tankt
att det ska vara en social dialog mellan fack, arbetsgivare och lagstiftare, men detta fungerar inte.
Det finns mycket bra och relevant lagstiftning, man har till exempel en lag som paminner om var LAS,
men man lever inte upp till dem och foljer inte lagarna. Arbetsrattsliga juridiska processer pagar
mycket ldnge, fem till tolv &r. Aven om facket har ritt i en arbetsrattslig frdga, maste man ta omvigar
vilket forsvarar alla processer. En kollega till en av kvinnorna, som rakade ut for olaglig uppsagning
hade en process som pagick i 12 4r. Aven om man vinner processen sa ar ersittningen vildigt liten.
Detta gor att fa valjer att driva processer. Det finns forhandlingsrad dar man kan goéra upp istéllet for
att ga till juridisk process. Detta ar lattare och gar fortare.

Det ar svart for de fackligt aktiva att hinna med allt som maste goéras, da de ar fa som maste dela sig
pa manga olika uppdrag och arbetsuppgifter. De som ar anstallda av utldandska foretag behéver vara
extra modiga for att vaga utfora fackligt arbete, da de inte har samma rattigheter. Anstallda pa Fiat
genomforde en laglig strejk, da de inte fatt I6ner, inte kunde ta ut semester, med mera.
Premidrministern sa da att man skulle satta sig och férhandla med arbetsgivaren om de slutade
strejka. Det ar dven tydligt att de utlandska foéretagen har andra regler i Serbien an i hemlandet. Som
exempel ndmns ett stort internationellt svenskt féretag, dar ingen vagar vara fackligt ansluten.

Staten gar in och ger de utlandska féretagen i landet 7000-10 000 dinarer per anstélld serb. Staten
betalar darmed I6nen for de anstéllda i cirka fyra ar, da I6nen ar 200-250 euro. Tanken fran staten &r
att detta ska uppmuntra utlandska foretag att etablera sig i landet och att det ska stimulera handeln.
Detta blir dock inte verklighet, da Ionen i realiteten ar betydligt lagre dn 6verenskommet, sa lag att
man inte har rad att handla mer dn det allra mest nédvandiga.
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En annan stor utmaning for forbundet ar finansiering av det fackliga arbetet. Férbundet hyr huset dar
de har sitt kontor och det betalas av medlemmarna. Medlemsavgiften ar en procent av nettoldnen.
Av dessa pengar gar 21 % till centralt arbete, 44 % till forbundet och 35 % till de fértroendevalda.
Eftersom larare har extra svart att utfora fackligt arbete pa arbetstid sa far de upp till 12 % mer i I16n
for att gora detta utanfor arbetstid. De forsta tio aren efter att forbundet bildats, kunde man erbjuda
alla gratis telefonradgivning, for att locka medlemmar. Men detta har man inte majlighet till idag,
dels utifran ekonomi och dels utifran personal, sa nu ger man endast radgivning till medlemmar.

Kalemegdan, ett fort i centrala Belgrad.

Socialarbetarféorbundet i Belgrad

Vi traffade Mirjana Veljovic, ordférande i socialarbetarférbundet, vid tva tillfallen. Dels da hon tog
med oss till barnhemmet och dels da hon tog med oss till sitt kontor dar vi fick traffa hennes tva
medarbetare. Hon delgav oss information om forbundet som hon representerar och det arbete som
de bedriver. Férbundet har funnits i 16 ar. De tillhérde tidigare det férbund som idag fortfarande &r
kopplat till staten, men har sedan nagra ar brutit sig loss fran det. Ny ordférande valjs var fjarde ar.
Ordférande valjer sedan vilka tva personer som hen ska arbeta tillsammans med. Man har olika
huvudsaten olika perioder och just nu ar det i Belgrad. | Serbien finns 600 000 personer som arbetar
inom socialt arbete. Dessa personer sitter med ett mycket svart uppdrag, da det i praktiken inte finns
nagon valfard i Serbien. Som exempel gavs att i en stadsdel i Belgrad med 47 000 invanare arbetar
fyra socialsekreterare med barn, sa arbetssituationen ar minst sagt ohallbar. Socialsekreterarnas
stallning &r mycket Iag. Inom socialtjansten arbetar dven jurister och vi fick traffa en av dem, Marija
Jovanovic, som arbetade fackligt efter arbetstid.
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| moétet berattade de att barnbidraget i Serbien ar 20 euro. Pappor ska vid separation betala
underhallsstéd och man vill lagstifta om att pappor ska kunna stammas om de ej betalar
underhallsstod. Nu gar staten in och betalar underhallsstod om pappan inte gor det.

Om foraldrar inte kan tillgodose sina barns behov gar anhdériga eller socialtjansten in och tillvaratar
barnets intressen. Socialsekreterare foretrader barnet i ratten, bade under och utanfor arbetstid.
Socialsekreterare foretrader dven fordldrarna i ratten vid behov. Man omhéandertar barnen
omedelbart om de ari fara, men den réattsliga processen kan bli langvarig. Man har ingen namnd som
fattar beslut om omhandertagande av barn, utan det ar enhetschefen som gor detta. De vanligaste
orsakerna till att man omhandertar ett barn dr omsorgsbrist, samt vald, antingen direkt mot barnet,
eller mellan foraldrarna. Polisen ar med vid omhadndertagandet, men det ar en bisyssla for polisen
och inget som de prioriterar.

Man arbetar for att utéka familjehemsvarden, sa att de barn som omhéandertas inte placeras pa
barnhem. For tio ar sedan fanns ingen ersattning till familjehem, men idag far man erséattning sa att
det blir som ett jobb. Nackdelen med detta ar att manga ser det som ett arbete och inte som ett
uppdrag. Konsekvensen blir att barnet inte far ett karleksfullt hem. Liksom i Sverige har barnet en
egen socialsekreterare och familjehemmet en annan socialsekreterare.

Med pa bilden ar Mirjana Veljovic, ordférande for socialarbetarférbundet, hennes tva kollegor Marija Jovanovic
och Branislav Jankovi¢, samt Maja och Johanna.

Vi tog upp fragan om flyktingar och ensamkommande flyktingbarn och fick veta att det finns
flyktingar som vistas i Serbien illegalt, men de blir allt farre. Det finns en regel om att lika manga som
flyttar ut ur landet, far flytta in. Man har fatt hjalp av 6vriga Europa att starka gréanserna. Det finns
nagra flyktingboenden nara gransen. Serbien ar dock inte intressant att stanna i for migranter och
flyktingar, da det &r sa fattigt och arbetslésheten ar hog. UNHCR &r en partnerorganisation till
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serbiska migrationsverket. Migrationsverket, socialtjansten och volontarer arbetade tillsammans
med migranter fran Syrien nar de var fler och behévde mat och tak 6ver huvudet.

Néar det géller dldrevarden finns bade offentliga statliga och privata dldreboenden. Kostnaden for de
olika boendena dr samma, men det &r skillnad i kvaliteten. De statliga har lang tradition, med lakare
och god service. De privata har samma krav pa sig, men lever inte upp till dem.

Nér det géller vuxna med bekymmer sa ar de ingens ansvar. De med missbruk hamnar ofta hos
sjukvarden, men bara om de sjalva vill. Det finns ett boende foér hemldsa i Belgrad. Man har 130
platser, men pa vintern &r dar dubbelt sd manga. Man far bo dar max en manad, men det blir ofta
langre.

| dagslaget varierar pensionsaldern, men snart kommer alla att ha samma, 65 ar. Just nu kan man ga i
pension antingen efter ett visst antal arbetsar, eller vid en viss alder. Man far ingen pension om man
inte har arbetat i minst 15 ar. Det finns ingen folkpension i Serbien och for att som pensionar fa
pengar fran socialtjdnsten maste man visa pa att barnen inta kan sta for foralderns forsérjning. Detta
kan leda till att man hamnar i rattsliga processer gentemot sina egna barn.

Vi fick manga fragor om hur valfardssystemet och socialtjansten fungerar i Sverige. Och mycket av
tiden gick at till att svara pa fragor och informera om hur det ser ut har hemma. Vi berattade dven
om Akademikerférbundet SSR och vilka fragor som férbundet driver och har drivit de senaste aren.
Det blev tydligt att vi i Serbien och Sverige stravar efter samma mal, bade géllande vélfarden och
fackets stallning och majlighet att paverka. Dock ar det stora skillnader géllande hur langt man har
kommit i detta arbete i vara respektive lander.

Vy over floderna Donau och Sava i Belgrad.
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Sarajevo

Efter ett par intensiva och spannande dagar i Belgrad flog vi vidare till Sarajevo i Bosnien-
Hercegovina. Sarajevo har cirka 640 000 invanare och ar alltsa en betydligt mindre stad an Belgrad.
Den ar vackert beldgen bland bergen.

Solnedgang over Sarajevo.

Kvinnosektionen vid Savez Sindikata

Vi traffade Lejla Causevic-Suceska, ordférande for kvinnosektionen vid huvudorganisationen Savez
Sindikat, samt hennes kollega Selma Bogilovic, koordinator for kvinnoforum vid Savez Sindikat. Savez
Sindikat har 25 grenar, vilka ar sjalvstandiga forbund men ligger inom samma huvudorganisation.
Liksom i Sverige ar forbunden i Serbien uppdelade geografiskt. Man har kongress dit ordforingar
aker. | det beslutande utskottet sitter kvinnosektionen med. Alla 25 grenar har inte kvinnosektioner,
men malet ar att alla ska ha det och enligt stadgar ska det finnas. Det finns dock sektioner med
mindre behov av kvinnosektioner, till exempel sektionen for gruvarbetare, dar det endast finns man.

Man organiserar alla, bade tjansteman och de utan akademisk utbildning. Man har cirka 100 000
medlemmar, plus minus 10 000-20 000. Det &r svart att veta exakt medlemsantal, da det finns en hel
del medlemmar som inte far I6n utbetalt och da inte kan betala medlemsavgiften. Medlemmarna kan
fa juridisk hjalp och dven de som inte har rad att betala medlemsavgiften kan fa denna hjalp.

De berattade att de offentligt anstéllda alltid far sina I6ner utbetalda, det ar de privat anstéllda som
inte alltid far betalt. De privata foretagen och koncernerna blev férstérda under kriget. Inhemska och
utlandska foretag kopte da upp vélfungerande delar av foretag for nastan ingenting och kvar blev de
icke fungerande delarna, dar flest arbetade. Staderna var uppbyggda kring dessa féretag och de var
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kopplade till varandra, sa om en industri f6ll, sa foll dven de andra och staderna avfolkades, da de
som blev arbetsldsa flyttade om de hade mdjlighet. Detta resulterade i att manga mellanstora stader
krympte markant. P4 mycket kort tid kunde rika omraden avfolkas och bli fattiga.

| motet berattade kvinnorna att anledningen till att sd manga unga lamnar landet ar den hoga
arbetslosheten, som idag ligger pa 46-47 %. De internationella officiella siffrorna visar pa en
arbetsléshet runt 25 %, men detta ar missvisande, da manga har tillfalliga strojobb, vilket inte ger
pengar till socialforsakringen. Arbetslosheten ar stérre bland kvinnor an bland man. Det ar mycket
hog arbetsloshet bland nyutexaminerade akademiker. De senaste aren har man genom projekt
arbetat for att staten ska betala I6nen for nyutexaminerade det forsta aret de &r anstéllda. Man
behover namligen ha ett ars erfarenhet for att fa en anstéallning. Tyvarr blev inte detta sa bra som
man hoppades pa. Arbetsgivaren anvander det inte pa ratt satt, utan utnyttjar detta genom att bara
ha de nyutexaminerade anstéllda det ar de far pengarna. Sedan tar de in en ny som de ater far
pengar for. Det har gjort att de flesta inte far stanna kvar efter ett ar. Manga fick under det aret de
var anstallda inte heller gora adekvata arbetsuppgifter som de hade kompetens for, utan enklare,
administrativa uppgifter. Manga foretag har satt detta i system.

Det rader stor osdkerhet dven bland de som har en anstallning inom det privata, da@ manga inte far ut
sin 16n, eller att man séatter korta giltighetsdatum pa kollektivavtal, som alla anda inte skriver pa.
Mentaliteten ar att om man inte vill vara kvar pa ett foéretag och acceptera forhallandena dar sa finns
nagon annan som kan ta ens plats. Om arbetsgivaren doms i ett arbetsrattsligt mal, sa ar
straffavgiften sa lag att det inte spelar nagon roll. Straffet blir inte kdnnbart och arbetsgivarna kan
fortsatta gora som de vill. Det finns bara tva tillsynsinstanser i Bosnien och de ar bada korrupta. Hela
samhallet ar korrupt, ett exempel pa det ar att ldkare forvantar sig ett kuvert pengar vid ett
patientbesdk.

| motet fick vi veta att mutor, korruption och arbetsléshet ar de storsta problemen och de formar
samhallet. Ett annat problem &r att utbildningarna inte ar anpassade efter arbetsmarknadens behov.
Det examineras hur manga ekonomer och jurister som helst, men det &r brist pa ingenjorer. Sma
byar startar egna universitet som inte ar dkta och man far intyg och diplom under bordet. Systemet
ar inte uppbyggt pa ett hallbart och fungerande sett och detta har blivit konsekvensen.

Enligt Wikipedia ar Bosnien-Hercegovina indelade i tva entiteter och ett distrikt. Den ena entiteten
heter Federationen Bosnien-Hercegovina och ar uppdelat i tio kantoner med sjalvstyre. Kantonerna
ar sedan indelade i kommuner. Huvudstaden i bade landet och federationen Bosnien-Hercegovina ar
Sarajevo. Den andra entiteten heter Republika Srpska och ar inte indelat i kantoner, utan direkt i
kommuner. Huvudstaden dar heter Banja Luka. Den tredje delen av landet ar det lilla distriktet Brcko.
Det finns tva mer 6vergripande regeringar, en i den bosniska delen av landet och en i den serbiska
delen. Alla kantoner i federationen Bosnien-Hercegovina har sin egen polis, hdlsa och utbildning. Det
finns en omférdelningspolitik for att fordela resurserna, men en del kantoner sager alltid att de far
for lite. Republika Srpska ar mer centralstyrt. (Kélla: Wikipedia)

Lejla och Selma berattade att det ar val i landet vartannat ar och nasta val ar ar 2018. Alla hade stora
forvantningar nar det blev en socialdemokratisk regering och fackféreningarna stodde partiet. Det
blev dock en stor besvikelse, da manga av de lagandringar partiet lovat innan valet, lades pa is. Det &r
svart att prata om en vanster- eller hogerskala géllande partierna. Hogersidan kommer fran ett
socialistiskt system. Vanstersidan hamnar latt i nationalism och staller sig pa en grupps sida.
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De berattade att det ar svart att kdnna av att det finns en enad front som jobbar mot framtiden. Det
finns manga minnen fran kriget. De berattade vidare att det har hant att nagon politiker fran
Republika Srpska sagt att de inte kdnner sig som bosnier. | motet sa de att det blir svart att utvecklas
framat forrdn invanarna kdnner sig som en enad nation. Samtidigt ser de fackliga organisationerna i
denna region som en enande kraft som har samarbetat sedan krigets slut och idag har fortsatt goda
relationer.

Ar 2003 startade forbundet ett projekt med malet att alla nya medlemmar under 35 &r skulle fa en
bas-utbildning gallande fackligt arbete. | dvrigt anordnar de olika sektorerna utbildningar och work-
shops utifran vad de har rad med. Det finns en ungdomssektion som har gatt ut till flera gymnasier
och utbildat om réattigheter och skyldigheter gallande arbetsratt. Bristen pa pengar ar dock ett hinder
da det gor att de inte kan ta fram material att dela ut till medlemmarna.

Medlemsavgiften i férbundet ar en procent av medlemmarnas bruttolon. Medlemsavgifterna
finansierar I6nerna for de som arbetar fackligt. Medlemsavgifterna blir dock allt Iagre och forbundet
hyr ut delar av sina fastigheter for att fa in pengar. Flera som arbetar for forbundet fick ingen 16n
utbetald under fyra manader tidigare i ar, pa grund av att medlemsavgiften minskat. Antalet
anstallda i férbundet har minskat men &r idag tre jurister, tva ekonomier, tre ombudsman, en
sekreterare och en ordférande.

Man blir inte medlem under sin utbildning, utan det &r férst ndr man paborjar en anstallning som
man blir medlem. Det finns generella kollektivavtal som utgor basen for alla. Varje sektion tecknar
sedan mer yrkesspecifika avtal, vilka ej far ge sdmre villkor dn basavtalen. Det finns ocksa specifika
foretagsavtal, men inte heller dessa far vara sdmre dn basavtalen.

Lejla och Selma berattade att minimilonen dr om 510 Konvertibilna marka (KM) och medellénen om
860 KM. Man kan fa a-kassa i ett halvar och den ligger pa 100 KM. Barnbidraget &r om 20 KM, men
for att fa det maste man kunna bevisa att man har det daligt stallt. Man kan vara foraldraledig i ett ar
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och i Sarajevo ar fordldrapengen bra, 350 euro, men i en annan kanton kan den vara lagre. Aven
socialbidrag styrs av varje kanton och kan darfor variera. Pa grund av detta flyr de unga ifran de
kantoner som har mindre pengar vilket gor att de redan hart drabbade industristdderna far det an
samre.

En svarighet gallande det ekonomiska laget i landet &r att demografin har forandrats. Tidigare gick
det tre anstallda pa en pensionar, men idag finns en anstalld fér tva pensiondrer. Man kan ga i
pension antingen vid 65 ars alder, eller efter 40 ars arbetslivserfarenhet.

Det internationella samarbetet ar mycket viktigt, eftersom manga utlandska foretag inte foljer de
lagar och regler som finns i hemlandet. Stora féretag skriver pa avtal om fackliga rattigheter som de
maste folja, vilket land de &n ar i. Det later valdigt bra, men foljs inte. | motet berattar de att de
juridiska, arbetsrattsliga processer som arbetstagare initierar hanteras oarligt, da de &r mycket dyra
och tar alldeles for Iang tid. Facket hjalper till, men det hjalper inte mycket. Om arbetsgivaren vacker
atal gar det dock fort. | motet beréttar de om att det finns politiska krafter som férsoker andra lagen
sa att facken inte ska kunna hjalpa arbetstagarna nar de vacker process. Det finns ingen domstol som
jobbar med arbetsratt, utan dessa arenden kommer till vanliga domstolar. Det fanns tidigare en
domstol som jobbade med arbetsratt, men den togs bort. Man kdmpar for att ater fa en sadan
domstol. Fackforbundens jurister far inte langre driva processer, utan en advokat ska gora detta.

Man har fackligt fortroendevalda som har tre timmar i veckan att lagga pa fackligt arbete. Det finns
fler fortroendevalda i det offentliga dn i det privata. Kvinnorna berattade for oss om fall, sarskilt i det
privata, dar fortroendevalda blir utsatta for till exempel mobbning och det ar darfor vanligt att
anstallda inte vagar organisera sig fackligt. Arbetare har det inte alltid samre &n tjansteman. Det
beror helt pa vilket féretag man arbetar pa.

Om man blir sjukskriven sa far man ingen I6n. Man forlorar dven de formaner, till exempel
kollektivtrafikkort och mat, som ingar i [6nen. De forsta 42 dagarna man ar sjukskriven sa betalar
arbetsgivaren de sociala avgifterna. Darefter gors en utredning och om man bedéms behdva fortsatt
sjukskrivning sa gar staten in och betalar de sociala avgifterna. | verkligheten gar det inte att vara
sjukskriven, eftersom man inte far ndgon 16n eller sjukpenning. Aven de som genomgar
cancerbehandlingar arbetar. Man far dock inte avskeda nagon som &r sjukskriven. Om man ar utan
I6n under mer an fyra manader sa forlorar man sin sjukférsdkring. Om man ar hemma for sjukt barn,
sa behaller man férmanerna, men far ingen 16n.

Om arbetsgivaren behdver avskeda pa grund av arbetsbrist sa ar uppsagningstiden 15 dagar for
arbetsgivaren och den anstallda far vid avskedet tre manadsloner. Arbetstagarna har en manads
uppsagningstid. Regelverket hanterar anledningar till uppsagning och dessa regler galler overallt.

Lejla och Selma berattade att av I6nen tas 69 % av staten till sociala avgifter. Av det som blir kvar
betalar man skatt pa allt ver 600 KM. Det kan skilja mycket mellan olika personers 16n, till exempel
kan stddarna pa ett statligt agt foretag, tjadna mer an tjansteman inom offentlig sektor. De som far de
valaviénade jobben dr de som dr medlemmar i ratt parti och inte opponerar sig. Man kan dven fa bra
jobb genom att muta nagon. Det pagar just nu en rattegang mot hégt uppsatta jurister inom staten,
da de har formedlat jobb genom mutor. Detta har dock inte gett nagon effekt hittills.
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Vanliga tjansteméan inom det offentliga har inte hoga I6ner, utan det ar de arbeten som pa nagot satt
ar kopplade till staten som ger bra betalt. For att fa arbeta inom de statliga foretagen ska man vara
medlem i det ledande partiet. Aven om féretagen gér s& déligt att de egentligen inte kan betala ut
I6ner, sa lanar de pengar sa att de kan betala ut [6nerna. Det &r mycket bra villkor inom dessa
foretag.

Staten har egentligen for stor administration och man sa darfor for ett tag sedan att det skulle vara
anstallningsstopp. Trots detta har hundratals nyanstallningar gjorts. Det handlar mycket om tjanster
och gentjinster och ingen kollar upp om ndgon gor fel sa lainge man gynnas. Aven de hégsta juridiska
instanserna ar korrupta.

Som ett exempel pa hur sédkert vissa personer hogt upp i hierarkin sitter, berattade kvinnorna om en
av landets ministrar som &r alkoholiserad och korde rattfull sa att han orsakade en bilolycka. Men
trots att det fanns bevis pa film sa blev det inga juridiska konsekvenser for ministern. Det &r bara det
egna partiet som kan fa bort till exempel en minister. Det finns bara ytterst fa med bade makt och
moral, konstaterar de. Nar man en viss niva i samhallet s kan man gora vad man vill utan att det far
konsekvenser. Manga pratar om att de har moral, men i praktiken efterlever de inte detta. Om man
tar 1an sa galler mycket hoga réantor. De som ar hogt uppsatta i samhallet far dock mycket battre
rantor nar de tar |an, vilket skapar helt andra livsvillkor for dem med makt. Som enskild medborgare
ar det svart att paverka da man till exempel inte kan vacka en fraga pa egen hand, sa som man kan i
manga andra demokratiska lander.

Grundskola och gymnasium &r gratis. Universitetet ar ocksa gratis, eller kostar en symbolisk summa.
Vuxenstuderande far emellertid betala for sig. Grundskolan bidrar dock inte med ndgot material,
utan barnen far ta med sig allt, som till exempel pennor och block. Tidigare var béckerna i
grundskolan gratis, men nu far man betala ungefar en manadslén i boérjan av varje termin. Skolorna
byter dessutom ut bocker hela tiden, sa det gar inte att kopa bocker i andra hand. Den enda boken
man kan arva och som ar densamma ar laroboken i religion. Det finns ett forslag om en ny lag
gallande att samma skola ska ha samma bocker, sa att det gar att drva eller kdpa begagnat. Det blir
mycket dyrt att hela tiden kopa nya bocker. En plats pa fritids kostar 200 KM i manaden och dagis
kostar ungefdr 220 KM. Alla barnens aktiviteter kostar ocksa. | forna Jugoslavien hade man ett
system liknande det som finns i Sverige, men detta ar nu sonderslaget. Det finns idag inget
samhalleligt samvete i Bosnien, konstaterade vara kollegor i métet. De som férsoker kritisera hur
samhallet ser ut, far en fin anstallning mot att vara tysta, berattade de.

De berattar att de genom aren har haft mycket kontakt med Sverige och Norge i och med
ateruppbyggandet efter kriget.

Fackforbundet ar just nu i en omvandlingsperiod, da det snart ar kongress. Det man kommer att
fokusera pa inom kvinnosektionen ar att ldra ut vilka rattigheter man har, starka sjalvstandighet,
kdnna igen mobbning, diskutera diskriminering och diskutera foraldraledigheten. Man far hjalp med
bidrag och forslag pa teman fran olika internationella organisationer. Det ar egentligen ingen skillnad
i 16n mellan kvinnor och mén, men dock ar det nastan bara & man pa hogre befattningar. Av 25
fackforbund har bara fyra kvinnliga ordféranden. Samhallet ar ett patriarkalt system déar det saknas
kvinnor i beslutande organ. Kvinnors sjalvfortroende ar en mycket viktig fraga for kvinnosektionen.
Det finns en lag om att pappor far vara foraldralediga, men den praktiseras inte. Det ar kulturellt
oacceptabelt med foraldralediga pappor, konstaterar de. De berattade att de sjdlva hade st6tt pa en
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pappa som varit hemma, men da hade mamman battre 16n. Kulturellt ser man det som att barnet &r
mammans ansvar tills det borjar prata, sa vara kollegor och skrattade.

SUFBIH

SUFBIH &r ett fackforbund for statligt anstallda tjansteman. Vi traffade vice ordférande Adil Aljic,
samt hans tva fackliga kollegor Visnja Ljubijankic som var jurist och Senad Memic som var professor i
pedagogik. Forbundet har egna lokala organisationer och dven regionféreningar som ar uppdelade
professionsvis och utifran kantoner och/eller kommuner. De som ar anstillda inom férbundet ar
uppdelade i tre grupper; juridiska fragor, ombudsman, samt ledningsfunktion. De utgér en av de 25
grenarna i Savez Sindikata och har samarbete med de 6vriga férbunden. De dr dven medlemmar i de
europeiska internationella sammanslutningarna.

Vi fick veta att forbundet har 150 féreningar och 14 000 medlemmar. | var och en av de tio
kantonerna finns en koordinerande forening. | Sarajevos kanton har man 3000 medlemmar och foér
denna forening ar Visnja ordférande. Organisationen har tva sektioner med sarskilda inriktningar; en
for kvinnor och en fér ungdomar. | ungdomssektionen ar 50 % kvinnor och 50 % méan. Huvudmalet ar
att utbilda ungdomar och kvinnor om fackliga rattigheter. Senad &r ansvarig for utbildning och
internationella kontakter. Fér tre manader sedan blev den nya ordférande och vice ordférande for
sektionen nyvalda. De har dock manga ars erfarenhet som aktiva inom férbundet.

Forbundet onskar transparens i samhallet. Man vill gdrna samarbeta med oss i Sverige om fragor som
ror arbetsratt. Visionen &r att bli en del av EU. De kan fa fragor kring vem som stottar arbetarna. Idag
ar det facket som gor det, tidigare fanns det dven valfardsinstitutioner som kunde hjalpa till. Dessa
finns dock inte kvar. Man anvander sin hemsida pa natet for att informerar medlemmar vad man
arbetar med centralt.

Forbundet har gratis juridisk radgivning till sina medlemmar. De stottar enskilda medlemmar och ar
delaktiga vid utformning av regelverk och avtal. Man har precis haft tva drenden i domstol dar
arbetsgivaren har brutit mot kollektivavtal och dar har férbundet vunnit. De juridiska processerna
kan halla pa i ett till fem ar. Mindre arbetsgivare gar fortare, om de inte ar politiskt inblandade.

Forbundet har ett system dar medlemmar kan ta |an utan ranta for att ha rad att utbilda sig. Dessa
Ian kan de sedan betala tillbaka under hela livet, det finns inget begransat antal ar da lanet maste
vara betalat. Manga gar med i facket for att bli en del av kollektivavtal och for att fa sina
arbetsrattsliga fragor bevakade. Det finns bade en lagligt reglerad strejk och ett fackligt regelverk
kring strejk.

Det finns dvergripande kollektivavtal, forbundsspecifika avtal och sedan avtal utifran professionen. |
landet finns en form av rad som bestar av representanter fran regeringen, arbetsgivaren och facket.
Dar kommer man 6verens om regler och arbetsforhallanden for att forséka undvika strejk. | det radet
kommer man fram till lagforslag, men regeringen beslutar bara att verkstélla en brakdel av dessa.
Darfor forsoker fackforbunden istéllet att reglera dessa fragor i kollektivavtalen, for att fragorna over
huvud taget ska lyftas fram. De sitter nu i en situation dar de som sitter vid makten har stiftat lagar
som ska genomforas i statliga institutioner, men dar det finns en konflikt da man inte har kommit
overens kring kraven.
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Facken vinner en del processer i juridisk mening, men regeringen har sa stor makt éver domstolarna
att nar skadestand ska betalas ut kan de gora det under 100 ar istallet for under fem ar.
Konsekvensen blir da att det blir sa lite pengar att det inte spelar nagon roll. Regeringen stiftade nyss
lagar om arbetsratt pa egen hand. Konsekvensen blev att 12 000 personer var ute pa stan och
demonstrerade. Efter demonstrationen beslutade sig regeringen for att istallet satta sig med facket
och forhandla. Efter denna konflikt har regeringen startat upp sa kallade “gula” fackféreningar som
ska jobba for att splittra de befintliga fackféreningarna. Fackens dialog med regeringen ar mycket
bracklig. Regeringen har velat koppla bort facken och fatta beslut pa egen hand, men da har facken
och arbetsgivarna satt sig tillsammans och kommit dverens och darmed tvingat regeringen att
forhandla. Férbundet stoder regeringens alla projekt som syftar till att forbattra forhallandena for de

anstallda.

Senad Memic, Visnja Ljubijankic, Adil Aljic, Johanna, samt Maja.

| motet beskrev vara fackliga kollegor att de just nu ar inne i en svar period. Inte utifran hur facket ar
organiserat, utan utifran landets ldge. De beskrev ett land i omvandling. Lagstiftningen ar bra och
manga bra lagar har nyss tillkommit. Dock ar det ofta som lagarna inte efterféljs. Det finns manga fall
dar de som har varit med och stiftat lagarna, sjdlva har brutit mot dem. Det blir otacksamt att vara
tjdansteman, da man dr maktens verkstéallare och darmed blir de som representerar de lagar som
makten har fattat, men som inte efterféljs. Aven om landet har sjilvstandiga domstolar, mycket tack
vare internationellt samarbete, sa visar det sig att domstolarna ar kopplade till politikerna. Facket
spelar en mycket viktig roll, dar man vacker fragor och bevakar rattigheter.
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Det ar problematiskt att facken har tagit fram regler som dven de som inte &r anslutna far ta del av
och nyttja. Man behover istdllet jobba pa att fa fler att ansluta sig och da locka med de saker som alla
idag kan ta del av. En stor utmaning ar att aven om de som ar offentligt anstallda tycker att de har
det daligt betalt, har de det battre 4n manga andra. Denna sektion av forbundet bidrar med mycket
pengar till de andra sektionerna. Men det kan i sig bidra till upplevd orattvisa och splittring. En viktig
del av det fackliga arbetet ar att ha aktiviteter, till exempel sportarrangemang, tillsammans med de
andra delarna av forna Jugoslavien. Detta fungerar bra och ar viktigt da de har samma utmaningar.

Adil och hans kollegor kom ihag nar Sverige och Jugoslavien hade ett samarbete gallande socialt
skydd och vilfard. Det fanns en tid da landerna var ndra varandra gallande lagstiftat socialt skydd i
samhallet. Tyvarr kom kriget emellan. Bosnien har blivit en enklare stat och da maste facken f6lja
med i det. Eftersom facket ar organiserat pa olika nivaer, blir det problematiskt att samordna sig och
det forsvarar det fackliga arbetet. P4 grund av kriget har det blivit svarare att driva det fackliga
arbetet framat. Det sker till exempel stéandigt lagférandringar pa olika nivaer. Man behdéver darfor dra
lardom fran de lander som inte har varit i krig och som har kommit langre, som for manga ar sedan
var dar Bosnien ar idag. Det ar viktigt for forbundet att fa kunskap om hur vi i Sverige arbetar fackligt,
bland annat med vara lokala och regionala fackliga ombud och hur vi arbetar med att starka dem i
deras ledarskap.

Forbundet har idag inget langtgaende internationellt samarbete, men hade det tidigare med Turkiet
och Ryssland. Det blev dock inte vad de hade férvantat sig. Istdllet stravar de efter samarbete med
lander, till exempel Sverige, som har ett modernare synsatt. Mycket av samarbetet som varit blev
personbundet. Man hade till exempel ett bra samarbete mellan socialtjansten i Bosnien och
socialtjansten i Kroatien. Men nar ordféranden byttes ut slocknade samarbetet.

Senad berattade att det ar de nédvandiga elementara behoven som medborgarna behéver fa
tillgodosedda. Och det &r viktigt att i tjanstemannaorganisationerna ha de professioner som kan ge
medborgarna den hjélp och service som de behdver. Utifran den offentliga sektorn &r det storsta
bekymret just nu de reformer som man genomfér och som bland annat innebar att man minskar ner
den offentliga administrationen. Det finns vissa krav pa att gora detta och det kan pa vissa hall vara
befogat, men sattet som det gbrs pa ar inte bra. Man goér det snabbt, 6ver natten, och man tar bort
fel personer och skar ner pa fel stéllen, vilket gor att mycket kompetens forsvinner. Nar
kompetensen forsvinner kan man sedan inte tillgodose behovet hos de som man egentligen ar till
for. Man jamfor alltid med de som har det samre, istéllet for de som har det battre. Det innebar att
man gor det samre for de offentligt anstéllda, istallet for att géra det battre for andra sa att de
hamnar pa samma niva som de offentligt anstédllda. Man maste behalla en I6neniva hos kompetenta
och valutbildade tjansteman och experter, for att foérhindra korruption och kompetensforlust. Det
kravs att jurister har ett professionellt férhallningssatt nar de 6verséatter lagar och avtal, for att uppna
de krav som EU stéller.

Enligt Senad var det svart for facken att vacka fragor kring arbetsratt och att bevaka arbetsratten. Det
finns ingen laglig vag att gora detta pa. Lonen kan skilja sig beroende pa vart man arbetar, dven nar
det egentligen inte far gora det. Systemet med olika kantoner kraver stor administration eftersom
kantonerna har sjalvstyre. Staten har skrivit pa ett avtal med International Monetary Fond (IMF), att
man inte far hoja offentligt anstalldas I6ner. Avtalet géller pa obegransad tid. Man forsamrar dven pa
andra satt, till exempel genom att sénka minimilénen. Forbundet har forsokt fa in prestationsbaserad
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I6n i avtal, men har inte lyckats. Lonenivaerna ar lagstadgade och darfor har facken liten mojlighet att
paverka dem. Det finns vissa fragor och oegentligheter som facket inte kan driva eller paverka, utan
som politiken sjalva maste komma tillratta med.

Man raknar med att fyra miljarder omsatts i svart arbetskraft i landet. Detta gor att det finns mycket
pengar i omlopp som det inte dras sociala avgifter ifran.

Genom den organisation man har pa samhallets strukturer och instanser, men manga olika nivaer, sa
maste fackliga finnas pa manga olika platser, vilket blir tidskrdvande i och med att sa manga
lagdndringar genomfors. Detta tar tid fran att utbilda fértroendevalda. Att man genomfér manga
lagdndringar och infor nya krav dr dubbelt. Man vill visa att man narmar sig EU genom de lagar man
forandrar, men da man inte fullfljer dessa lagar i praktiken, minskas inte glappet till facket som det
borde. Det ar svart att forklara detta, da det ar ologiskt, till och med fér dem som lever mitt i det.

Latinska bron dar Franz Ferdinand blev skjuten.
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Reflektioner

Nagot som blev tydligt under var resa ar att man inte behdver resa langt for att fackets stallning och
de arbetsrattsliga villkoren ska se mycket annorlunda ut an vad de gor i Sverige. De fackliga kollegor
vi traffade pratade ofta om hur det sag ut i forna Jugoslavien och att allt var battre da. Pa manga satt
likt Sverige géllande valfard. Vad som ar en viktig lardom ar att det forna Jugoslavien var ett
ekonomiskt vdlmaende land, fram tills det en dag utbrot ett langvarigt krig som forstorde i stort sett
all den valfard som fanns. Det visar pa hur brackligt ett system och ett land kan vara. | Sverige tar vi
vart valfardssystem, ett starkt fackligt inflytande och manga ar i fred for givet. De senaste aren har vi
dock sett hur var valfard sakta har malts ner pa manga hall. Vi har dven i dagarna fatt hora att man
fran regeringen vill minska ratten till strejk. Detta fran ett parti som i alla ar talat for fackforeningar
och vélfard. Det visar hur viktigt det ar att fortsatta kdmpa for de fackliga rattigheterna och for ett
fortsatt solidariskt samhalle dar vi hjalps at att stotta de svaga i samhallet. Konflikten i hamnen i
Goteborg har pa manga satt stallt saker och ting pa sin spets, men det finns en stor fara i att staten
gar in och lagger sig i det som normalt hanteras mellan parterna pa arbetsmarknaden. Detta ar nagot
som de vi tréffade i Belgrad och Sarajevo vittnade om. For dem &r strejken ett av de fa
patryckningsmedel de har pa arbetsgivare och stat. Om vi i Sverige skulle forlora var strejkratt skulle
det kunna fa 6desdigra konsekvenser, om forhallandena i landet dndrades drastiskt och vi plotsligt
satt utan patryckningsmedel.

Det pratas i Sverige idag om sdnkta minimiléner. Aven detta bér man vara mycket vaksam p3, da vi
vet att |3ga |oner kan leda till annu storre ekonomisk- och social ojamlikhet i landet. Det kan ocksa
leda till 6kad korruption, da mutor blir nédvandiga for att klara den standard man tidigare haft. Detta
ar bade Serbien och Bosnien-Hercegovina exempel pa. Sdnkta minimiloner kan dven bidra till en 6kad
svart arbetsmarknad, vilket gor att man férlorar mycket skattepengar som annars skulle kunna ga till
valfard. Vi tror att det blir en svar uppgift for vara fackliga kollegor att arbeta for ett rattssakert
samhalle, da korruptionen ar sa omfattande. Det &r inte forran I6nerna betalas ut kontinuerligt och
hojs som invanarna kdnner att de kan éverleva pa den 16n de far, som korruptionen kan minska.

Det blev under vara méten tydligt hur langt vi har kommit i var valfard, men dven att vi ar pa en
tillbakagang gallande detta. Det finns en stor risk att det i ett Sverige med férsamrad valfard finns
storre utrymme for korruption och missunnsamhet och att de mest utsatta i samhallet far an merilla
och blir an mer utsatta.

Vara kollegor i Bosnien berattade om léner och hur tungrott det ar gillande detta. Man kdmpade for
att inte alla ska ha samma I6n, utan att [6nen ska bli prestationsbaserad. Vi fackliga kan ibland kdnna
att vi inte kan paverka sarskilt mycket, men jamforelsevis har vi en mojlighet att paverka. Flera hér i
Sverige ar negativa till prestationsbaserad |6n och till den dialogmodell vi anvdander oss av. | Bosnien
ar detta dock nagot man kdmpar for att fa igenom.

Nagot som vara kollegor i bade Belgrad och Sarajevo var intresserad av var hur det fungerar med
arbetsrattsliga fragor i Sverige. Det blev tydligt att detta fungerar mycket battre har én i Balkan, dar
lagar och regler finns, men dar stat och domstolar gor det omaijligt eller meningslost att driva
arbetsrattsliga fragor till domstol. Att fa till en forandring gallande detta ar ett stort och tungt arbete
som vara fackliga kollegor har framfér sig och det underlattar inte for dem att staten dr beroende av
de internationella féretag som etablerar sig i landet, d@ manga av dessa féretag har mycket daliga
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arbetsforhallanden och dalig installning till facklig verksamhet. Manga bra lagar ar redan stiftade,
men vagen ar lang till att fa dem att fungera i praktiken.

Idag far vi ganska ofta fragan om varfér man ska vara med i facket? Vi vet ocksa att
anslutningsgraden minskar. Var studieresa har fatt oss att 4n mer inse hur otroligt viktigt fackets roll
ar i samhallet, bade for arbetstagarna och for valfarden i landet. Det pratas idag om att samhallet blir
mer individualistiskt och hér i Sverige finns en stor andel singelhushall. Men fragan vi maste stélla oss
ar vad som hander om vi enbart ser till vart eget valbefinnande och inte ser vinsterna av ett
solidariskt tankande? Genom anslutning till fackférbunden kan vi bli starka tillsammans och
gemensamt kdmpa for arbetstagarnas rattigheter. ldag upplever vi att manga tar de arbetsrattsliga
lagar och regler som finns i Sverige, for givna och man ser inte det arbete som fackférbunden gor
forran det hettar till i nagon fraga. Da ar det viktigt att paminna sig om det Iangsiktiga arbete som
fackforbunden gjort under manga ar och sakta men sakert blivit en inflytelserik part pa
arbetsmarknaden. Det vi kommer bara med oss efter studieresan ar hur snabbt allt man byggt upp
kan raseras, hur skort vart valfardssamhalle ar och hur lang véagen ar till ett fungerande demokratiskt
valfardssamhalle.

Syftet med var resa var dven att titta pa kvinnornas situation och hur fackférbunden arbetade med
detta. Det visade sig att dven om det var svart for de flesta invanarna i Serbien och Bosnien, sa var
det kvinnorna som hade det svarast. De kvinnor som vi traffade fran kvinnosektionen i Sarajevo,
berattade att det kulturellt 4r omajligt for manga att tanka sig att pappor ar fordldralediga och att
barnen ar huvudsakligen mammors ansvar. Detta gor att kvinnor forvantas stanna hemma med
barnen, vilket forsvarar for kvinnor att komma tillbaka i arbetslivet, dd manga arbetsgivare straffar de
som ar foraldralediga. Det var inte heller ett alternativ med barnomsorg, da det var mycket dyrt.
Aven detta bidrar till att det blir kvinnor som stannar hemma, vilket leder till simre forutsittningar
vid pension, eller om mannen skulle avlida. Det bidrar dven till att kvinnor kan kdnna sig tvungna att
stanna kvar i en destruktiv och valdsam relation, da det inte finns ekonomiska forutsattningar for
kvinnor att leva som ensamstaende foraldrar. Svarigheterna fér kvinnor néar de vill bli féralder visade
sig ocksa nér vi tréffade kvinnosektionen i Belgrad, som berattade om de blanco-avtal som kvinnor
kan tvingas skriva pa vid anstallning. Dessa avtal gor att kvinnor hamnar i en falla dar de kan avskedas
om de skulle bli gravida och det finns darmed ingen anstallningstrygghet. Fragan ar hur man ska
komma at detta.

Nagot som gav var resa en extra dimension var de oplanerade méten vi fick med invanarna i
landerna. Till exempel den taxichauffor som under resan fran flygplatsen till hotellet i Belgrad,
oavbrutet berdttade om staden, landet och sina personliga asikter. Det var dven intressant att fa félja
med pa ett traditionsenligt Alla helgons dagsfirande. Nagot som berdrde oss djupt var att fa mota de
barn som bodde pa det barnhem vi bestkte i Belgrad och den nastintill omajliga uppgift som de
anstéallda dar hade. Det var dock positivt att hora att man under de senaste aren arbetat fram en
battre familjehemsvard och att det ar ett arbete som man fortsatter med. Motet med
socialarbetarnas fackforbund i Belgrad berdrde oss ocksa. Det ar nastintill omojligt att forsta hur
socialarbetare dar orkar med sitt jobb, nar det finns sa manga behévande och sa lite personal och
pengar. Det satter perspektiv pa var egen socialtjanst och hur langt vi har i Sverige faktiskt har
kommit, aven om vi har en hel del kvar att jobba pa. Det gor oss dven oroliga, da vi sett hur
socialarbetare har i Sverige fatt en forsamrad arbetsmiljo under de senaste aren, samt da en del
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partier vill strama at bistand till utsatta. Har har vi fackliga ett viktigt arbete framfor oss, dar vi gang
pa gang maste arbeta for en god arbetsmiljo for de som arbetar med samhallets mest utsatta.

Avslutningsvis vill vi sdga att dven om vara fackliga kollegor brottades med manga svara fragor och
dven om landerna befann sig i svara situationer med manga utmaningar, sa kampade vara kollegor
och gav inte upp. Det fanns hos dem en energi, en envishet och en vilja att arbeta for ett battre, mer
jamlikt samhalle med béttre valfard, starkare arbetsratt och mindre korruption. Vi berérdes bada
kdnslomassigt av den svara situation som landerna befinner sig i, men fick ocksa kraft och energi av
vara kollegors aldrig sinande tro pa framtiden och att det var mdjligt att gemensamt férdndra
landerna till det battre.
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