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Randstad i Sverige inklusive Antenn Akademikerférening

Verksamhetsberattelse 2019-2020

Styrelsens sammansattning under verksamhetsaret

lan Cho Randstad AB Ordférande

Ingrid Riesbeck Randstad AB Ledamot (T o m 2020-09-30)
Tullia Nyman von Sydow Randstad AB Ledamot/sekreterare
Jasmine Jansson Randstad AB Suppleant

Styrelsen bestar for ndrvarande av 3 aktiva ledamoter/fortroendevalda, vilket ar det minsta mojliga antalet
ledamoter som foreskrivs i foreningsstadgarna for en akademikerférening. Det behovs fler krafter till
styrelsen. En prioritet for styrelsen ar att kontinuerligt utveckla formerna och arbetssatten i styrelsen och
medlemskommunikationen for att pd basta satt ta vara pa medlemmarnas idéer och behov.
Kontaktuppgifter till styrelsen finns pa var hemsida www.saco.se/randstad och pa konsult- och intranatet.

Styrelsesammantraden

Styrelsen har under verksamhetsaret haft 10 protokollférda sammantraden och har darutéver haft I6pande
kontakt i alla fragor som ror Randstad.

lan arbetar som huvudférhandlare gentemot arbetsgivaren, bevakar att arbetsgivaren arligen genomfoér en
I6nekartlaggning samt for att 6ka de fackliga parternas delaktighet och inflytande i I6nekartlaggnings-
processen.

Ingrid har gatt vidare i sin karridr utanfér Randstad. Styrelsen vill tacka Ingrid for alla insatser och
engagemang som ledamot, skyddsombud och utveckling av arbetsmiljokommittéarbetet inom féretaget.

Tullia ar sekreterare och ansvarar fér féreningens medlemskommunikation och ser till att nyheter publiceras
och uppdateras pa intranit/konsultnat och Saco-sidan.

Jasmine har varit suppleant under verksamhetsaret och tar steget upp som ledamot i styrelsen. Jasmine har
ett stort intresse for arbetsmiljo- och trivselfragor.

Medlemsutvecklingen i foreningen

Styrelsen konstaterar att medlemstalet minskar for varje verksamhetsar. 2017 hade féreningen 961
medlemmar inklusive ldkare och studerande varav 361 yrkesverksamma medlemmar. 2019 fanns
motsvarande 350 medlemmar varav 223 var yrkesverksamma. | september 2020 fanns 321 registrerade
medlemmar i Saco-registret exklusive lakare varav 263 ar yrkesverksamma inom Randstad-koncernen.

Det finns en stor osdkerhet och traffsdkerhet vad géller medlemstalet. | och med GDPR-lagstiftningen ar det
inte tillatet med datasamkorning av anstalldas personnummer mot Saco-registret. Det ar heller inte tillatet
for enskilda forbund att skicka personuppgifter till den lokala foreningen om att nya medlemmar har borjat
arbeta for arbetsgivaren. Saco-registret baseras pa medlemmens egna uppgifter till sitt fackforbund om
arbetsgivare och organisationsnummer for arbetsgivaren. Om medlemmen byter arbetsgivare och glommer
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bort att uppdatera uppgifterna till sitt fackforbund, uppstar en feltraff nar akademikerforeningar gor en
medlemssokning. Det finns fortfarande medlemmar som har kvar Dfind-bolagen som arbetsgivare. Styrelsen
vill gdrna uppmana till medlemmar att kontinuerligt halla sina uppgifter uppdaterade till sina forbund.

Nedan ar en tabell 6ver antalet medlemmar férdelat per bolag respektive per forbund. Cirka 65 % av
medlemmarna finns inom affarsomradet Professionals. Andelen konsultanstallda och kontorsanstéllda ar
ungefar lika stora.

Randstad Sweden Group AB 35 Akavia 142
Randstad AB inkl. Professionals 265 Akadem SSR 64
Randstad Sourceright AB 5 Naturvetarna 50
Randstad Care AB 1 Sv. Ingenjorer 46
Randstad Solutions AB 4 Sv.Farmaceuter 13
Randstad RiseSmart AB (f d Antenn Consulting AB) 11 DIK 3

Sv. Psykologer 1

SULF 1

SRAT 1
Summa medlemmar (exkl. Iikare) 321 Summa 321

Randstad-koncernen ar 2020

Det har varit ett exceptionellt ar for alla manniskor i varlden. Covid-19 och pandemin har vant upp och ner
pa allt som vi har tagit for givet i vara vardagsliv. Vi har tvingats till social distansering och inte kunnat umgas
med vara nara och kara. Foretag med fabriker och produktionsfaciliteter har fatt stdnga ner sin verksamhet
under varen. Tjansteman har uppmanats att arbeta hemifran da kontoren, mer eller mindre, har hallits
stangda sedan mars manad.

Den globala varlden som vi kdnde till fore pandemin har nu krympt dd manga lander valde att stanga sina
granser pga. av smittrisken. Vi ar fortfarande viralt uppkopplade med varandra men fysiska resor ar
begrdnsade till lokala eller regionala resor inom Sveriges granser. Vara resvanor har vridits 70 ar tillbaka i
tiden innan interkontinentala resor blev vardagsmat for manniskor. Vi har vant oss vid en livsstil att
narsomhelst kunna flyga i nar och fjarran tack vare alla lagprisflygbolag som flyger kors och tvdrs éver hela
varlden.

Om det fanns en osdkerhet om den svenska konjunkturen var pa vag in i en lagkonjunktur eller inte fore
pandemin, sa ar det definitivt lagkonjunktur i Sverige hésten 2020. Foretag inom flygbranschen, turism &
service och detaljhandeln har drabbats hardast av rddande pandemi och tvingats sdga upp en stor del av sina
anstallda. Enligt SCB minskade Sveriges BNP med 8,2 procent under Q2 2020 . Under Q1 respektive Q2 2020
minskade Kompetensbranschens omsattning med 12,5 respektive 26 procent jamfort med samma period
forra aret.

Qvisst konjunkturlédge

Den svenska staten har erbjudit féretagen majlighet att korttidspermittera sina anstallda genom att
subventionera féretagens personalkostnader och sjuklon under 2020. Genom korttidspermittering har
personalen fatt ga ner i arbetstid och 16n och féretagen har sa langt det ar mojligt avstatt fran uppséagningar
pga. arbetsbrist. Tack vare korttidspermitteringar har antalet uppsagningar blivit farre och
arbetsloshetsnivan har hallits nere pa den svenska arbetsmarknaden.

Foretagsledningen fattade beslut om att avsta fran all form av bonus under 2020 fér att kunna nyttja
korttidspermitteringsstodet. Fackliga fortroendevalda pa Unionen och akademikerna har inte upplevt nagot
liknande vad det galler omfattningen av alla férhandlingar arbetsgivaren pakallade. Nar det var som mest
intensivt under mars —juni 2020 kunde fortroendevalda ha uppemot 3 till 4 férhandlingar per dag om
korttidspermittering och arbetsbristsituation av bade konsult- och kontorsanstallda. Tyvarr har ett 20-tal
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medarbetare fatt lamna foretaget da antalet uppdragsforfragningar har minskat drastiskt inom bemanning
och rekrytering.

Under hosten har anda positiva konjunktursignaler kommit om en aterhamtning i svensk ekonomi. Det har
ocksa markts pa Randstad da fler och fler konsulter har fatt aterga till sina uppdrag pa heltid. De flesta av
kontorsanstallda ar ocksa tillbaka pa heltid. Tjansteman med akademisk utbildning har anda klarat sig
hyggligt under pandemin jamfort med tjansteman med enbart eftergymnasial utbildning. Det ar farre
akademikermedlemmar som har blivit korttidspermitterade och uppsagda fran sina anstallningar.

Ekonomiska prognoser for de ndrmsta 2-3 aren dr hogst osakra beroende pa hur lange pandemin haller i sig.
Regeringen har i samband med hostbudgeten inte gett ndgot besked om korttidspermitteringen och
sjuklénekostnaden kommer att galla dven for 2021. Om det statliga stodet och subventioner skulle upphéra
efter arsskiftet, finns det en stor risk att antalet varsel om uppsagningar kan komma att 6ka pa kort sikt.

Nytt huvudkontor i Solna och séker Gtergdnag till kontoren

Flytten av huvudkontoret fran Regeringsgatan 65 i Stockholm till Rattarvdgen 3 i Solnha ar genomfort.
Kontoret invigdes officiellt den 20 april ndr pandemin harjade som vérst i Sverige och i Europa. Kontoret &r
utformat som ett "aktivitetsbaserat kontor”, vilket betyder att det inte finns ett designerat skrivbord for
varje medarbetare. Medarbetarna har tillgang till ett personligt skap och kan vilja att satta sig vid ett ledigt
skrivbord, loungedelen eller i ett tyst rum. Flexibilitet ar ledordet. Nedan ar nagra bilder fran huvudkontoret.

Bild 1 Entré och receptionsdel Bild 2 Entré och receptionsdel

Bild 3 kontorsdel Bild 4 Matsal och kék

| maj fattade foretagsledningen beslut om att vidta alla forsiktighetsatgarder for att paborja en saker
atergang till kontoren efter semestrarna. Handsprit, munskydd, gummihandskar, vatservetter har
distribuerats ut till alla kontor. Kontoren stadas varje dag. Fér att paminna medarbetarna om att halla ett
sakert avstand till varandra pa kontoren har skyltar och klistermarken satts upp pa skrivborden, i
motesrummen och i matsalen.

Kontorsanstéllda uppmanas att undvika aka kollektivtrafik under rusningstid och anvanda alternativa
fardmedel for att ta sig till och fran kontoren. Randstad betalar dven parkeringsavgiften for kontorsanstéllda
om det enda sakra alternativet ar att ta bilen till kontoret.
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Kontoren i Solna och Goteborg har hela tiden varit tillgangliga for kontorsanstallda som 6nskat arbeta fran
kontoret sedan pandemin utlystes av WHO. For att uppratthalla Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
och en sdker atergang till kontoren, har varje affairsomrade schemalagts till att arbeta tva arbetsdagar i
veckan pa kontoret.

Férdndringar i féretagsledningen

Jan de Jong, director for Staffing slutade i februari for att atervanda till Randstad Holding. Han eftertraddes
av Inge Dijkstra. Inge har arbetat inom Randstad i mer dn 20 ar och har de senaste aren varit ansvarig for
Randstad HR Solutions i Nederlanderna. Inge har studerat Economics pa Hanzehogeschool i Groningen.

Jon Josefsson, director for Inhouse, ldmnade foretaget i augusti 2020 for att s6ka sig en ny karriar utanfor
Randstad. Jon borjade sin karridr pa Proffice Industri & Logistik Inhouse (PIL) innan Randstad kopte upp
Proffice-koncernen 2017. Inge Dijkstra ar dven utsedd att vara director fér Inhouse.

Johan Gertell, Chief Marketing och Digital officer, valde att sluta i foretaget under juni manad for att bli
ansvarig chef for marknadsforingen pa Mathem.se AB.

Randstad fyllde 60 dr!

Ar 1960 grundade Frits Goldschmeding foretaget i Nederlanderna. | september 2020 fyllde Randstad 60 &r i
branschen. Pa grund av pandemin firades det pa ett lite annorlunda satt. Den 29 september
uppmarksammades jubiléet med en live-show fran Amsterdam som sandes till 36 lander.

Randstad Holding har satt ett ambitiost mal om att féretaget ar 2030 ska berdra 500 miljoner manniskors
yrkesliv. Randstads |6fte om “human forward”, genom att ta vara pa 60 ars erfarenhet inom HR och knyter
ihop det med den senaste ICT-tekniken, ar Randstad Holding 6vertygade om att man kommer att na malet
tillsammans med alla Randstad-anstallda.

Akademikertraffar

Varje ar den 17 mars ar det Kollektivavtalets dag. For att fira och uppmaéarksamma kollektivavtalets dag har
styrelsen ambitionen att genomféra en akademikerfika samtidigt pa kontoret i Solna och Goéteborg. Styrelsen
fattade beslutet att stélla in fikat pa grund av smittspridningen av covid-19.

Enkat om arbetsmiljé och psykosociala halsan under pandemin

| oktober 2020 skickade styrelsen ut en enkat till 312 medlemmar, bade konsulter och kontorsanstallda, for
att ta reda pa om arbetsmiljon och den psykosociala hidlsan under pandemin. Enkaten pagick under 5 — 23
oktober. Syftet med enkéaten var att ta ett stickprov pa hur det har fungerat for vara medlemmar att arbeta
hemifran och hur medlemmarna mar fysiskt och psykiskt. 71 medlemmar har svarat pa enkaten och
svarsfrekvensen blev 22 %.

Nedan ar en kort sammanfattning av resultaten:

e Vid en sammanvagd avvagning av den fysiska och psykiska halsan, svarar ndstan halften att de mar
bra trots radande omstandigheter. 47 % av medlemmarna mar bra eller till och med mycket bra, 24
% svarar att det dr oférandrat medan 19 % svarar att de mar sdmre

o 35 % respektive 48 % svarar att de mar fysiskt respektive psykiskt séimre. 34 % respektive 31 % svarar
att de varken mar battre eller samre fysiskt respektive psykiskt

e 53 % svarar att de har fatt battre balans eller till och med mycket battre balans mellan arbete och
privatliv ndr de arbetar mer hemifran. 14 % anser att de har fatt det samre eller mycket sdmre

e Andelen medlemmar som arbetar hemifran mer én 1 dag i veckan har 6kat markant. Innan
pandemin svarade 57 % att de maste vara pa arbetet och 30 % svarade att de arbetade 1 dag
hemifran. Under pandemin svarade 19 % att de maste vara pa arbetet. 16 % arbetar 1 dag hemifran
och 57 % arbetar 3 eller fler dagar hemifran
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e Negativa aspekter av att arbeta mer hemifran och social distansering; 27 % upplever att
arbetsbelastningen 6kat; 40 % upplever mer stress i arbetet; 38 % upplever simre kontakt med sina
kollegor och samre ergonomiska forutsattningar nar arbetet sker hemifran

Styrelsens fortbildningsaktiviteter

| februari 2020 har Jasmine genomgatt en facklig grundutbildning for fortroendevalda. Samtliga fackliga
utbildningar har under varen och hosten stéllts in pga. pandemin.

Natverk inom kompetensbranschen

Det finns ett bemanningsnatverk bestdende av fortroendevalda inom Randstad och Manpower tillsammans
med ombudsman fran Sveriges Ingenjorer, Akavia och Akademikerféreningen SSR. Natverket traffas ett par
ganger om aret for att utbyta idéer och diskutera branschgemensamma fragor. Sveriges Ingenjorer &r
fackforbundet som foretrader kompetensbranschen i centrala férhandlingar mot Almega.

| samband med den obligatoriska skyddsronden av huvudkontoret i mars 2020, hade styrelsen mdjlighet att

. : samlas i Stockholm for att ha
ett extra styrelsemote,
diskutera kommande
avtalsrorelsen och avsluta med
en gemensam lunch. Roligt
ocksa att Mary Dahl deltog pa
lunchen.
Bild 5. Fran vdnster: Ingrid Riesbeck, Mary
Dahl (tidigare ordférande), Marie From
(avtalsansvarig ombudsman for

bemanningsavtalet), Jasmine Jansson och
Tullia Nyman von Sydow

Medlemskommunikation och engagemang

Akademikerféreningen har under verksamhetsaret uppdaterat var websida pa Saco-portalens lokala
klubbsidor samt uppdaterat vara medlemmar om nyheter pa Randstads intranat och konsultnat. Infér
I6nerevision, arsmote och arbetsmiljdenkat har styrelsen dven mailat ut information till medlemmarna.

Styrelsen beslutade att prova nya former for arsmoétet. 2019 genomfordes arsmotet per video och pa
lunchtid. Utover styrelsen var det en medlem som deltog pa arsmotet. Det demokratiska underskottet med
att allt farre medlemmar deltar pa arsmoten ar ett problem som alla ideella féreningar brottas med. Alla
upplever ett slags tidsbrist med att forsoka fa ihop livspusslet.

Infor 2020 ars arsmote kommer styrelsen att skicka en inbjudan genom en kalenderbokning i Google
kalender. Styrelsen hoppas att fler medlemmar kan delta pa arsmotet genom att fa en kalenderbokning i
sina kalendrar i stallet for en inbjudan per e-post.

Det finns ett standigt behov av att utveckla nya metoder och kanaler for medlemskommunikationen i takt
med att samhallet i stort blir mer "viralt”, mobilt och digitalt. Styrelsen uppmanar vara medlemmar att garna
ta kontakt med styrelsen och dela med sig av tankar och idéer. Kontaktuppgifter finns pa var

hemsida www.saco.se/randstad och pa konsultnatet.

Lonerevision 2020

Det ar hogst osakert nar lonerevisionen for 2020 kan komma att genomforas da avtalsférhandlingar for
Kompetensbranschen formellt startar i november 2020. Narmare information om |l6nerevisionen kommer
att publiceras pa konsult- och intranatet.
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Akademikerféreningen har under flera ars tid drivit principfragan att utbildning ska I6na sig. Vi anser att
ingen nyexaminerad akademiker som arbetar som konsultchef med personalansvar ska tjana under 30 000
kronor i manaden. | samband med 2019 ars I6nerevision konstaterade styrelsen att det fortfarande finns
nagra konsultchefer med akademisk examen som tjanar under 30 000 kronor. Det har dock blivit farre och
farre for varje l6nerevision, vilket ar en positiv trend.

Styrelsens ansats ar att varje medarbetare ar bast pa att representera sig sjalv i Ioneférhandlingen. Men de
fortroendevalda finns alltid tillgangliga och stottar garna som diskussionspartner och vid behov som regelratt
forhandlare. Akademikerféreningen kommer att fortsatta att driva fragan om att utbildning ska I6na sig och
att det dven ska synas i [6nekuvertet.

Ny avtalsperiod for Kompetensbranschen

Pandemin slog till nar arbetsmarknadens parter skulle inleda avtalsrorelsen och férhandla om ett nytt
kollektivavtal for 2,8 miljoner arbetstagare. Parterna kom overens om att prolongera samtliga kollektivavtal
med ytterligare 7 manader till den 31 oktober for industrin och den 30 november for tjanstesektorn. Det
géllande kollektivavtalet for kompetensbranschen skulle annars ha 16pt ut den 30 april.

Fackforbunden och arbetsgivarna inom industrin ar alltid forst ut i férhandlingarna och kommer att bli
vagledande for 6vriga avtalsomraden. Den 1 november kom parterna inom industrin 6verens om lonepaslag
pa sammanlagt 5,4 procent for perioden 2020-2022 varav 0,4 % avser avsattningar till deltidspension och
flexpension. Férdelningen &r 3,0 procent fran 1 november i ar och 2,4 procent fran 1 april 2022. Parterna ar
overens om ett 29 manaders kollektivavtal (29 manader + 7 manaders prolongering). Daremot finns varken
nagon retroaktiv ersattning eller VAB-utfyllnad for tjanstemannen.

Avtalsforhandlingar for kompetensbranschen startar i november 2020. Delegationen for arbetstagarsidan
bestar av centrala ombudsmaén fran Sveriges Ingenjorer, Akademikerférbundet SSR, Akavia samt
fortroendevalda fran Manpower och Randstad. lan representera foreningen i delegationen.

Styrelsen anser att anstallningsvillkoren for akademiker maste bli mer attraktiva om Randstad-koncernen ska
na malet om att bli den mesta attraktiva arbetsgivaren inom kompetensbranschen. Akademikerférbunden
har infor varje avtalsperiod kravt att ha alla konsultanstallda inom kompetensbranschen ska erbjudas
mdnadslén under uppdrag. Konsultanstéllda inom Randstad Professionals har idag manadslén och det borde
kunna utdkas till att galla alla konsultanstallda. En forutsattning ar dock att det maste vara ratt och rimlig
niva pa manadslonen.

Styrelsen vilkomnar alla medlemmar till att dela med sig av sina erfarenheter som konsult och
kontorsanstallda. Alla synpunkter och erfarenheter, stora som sma, ar vardefulla bidrag i det kontinuerliga
arbetet med att skapa battre villkor for alla akademiker inom kompetensbranschen.

Verksamhetsplan

Akademikerféreningen arbetar proaktivt och deltar regelbundet i samverkansmoten och avstamningsmoten
mellan de lokala fackliga parterna, HR, vd och hogre chefer. Under aret har det genomférts over 65
avstdmningsmoten utéver MBL-forhandlingar som arbetsgivaren kallar till med anledning av omorganisation
och 6vertalighet. 20 MBL-samtal har genomforts i samband med rekrytering av konsultchefer och tillsattning
av hogre chefer.

Styrelsen kommunicerar med medlemmar i fragor géllande I6ner, arbetsmiljo och anstallningsvillkor samt
deltar i alla typer av forhandlingar som ror de anstéllda.

Akademikerféreningens styrelse avser att fortsatta foretrada vara medlemmar, ta vara pa medlemmarnas
intressen bade lokalt (Randstad Sweden Group) och centralt (inom kompetensbranschen) samt tillse att
arbetsgivaren foljer lagar och 6verenskomna avtal.
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For styrelsen

Stockholm den 18 november 2020

lan Cho

Ordférande
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